
UCITWAI,A NR XXV/3III8
RADY GMINY ZBoJNA

z dnia I 5 pariAziemika 20lg r.

w sprawie przyjgcia Regulaminu dostarczenia wody na terenie Gminy Zb6jna

$ l' Przyjmuje sig Regulamin dostarczenia wody na terenie Gminiy Zbojna, stanowi?cyzalqcznik do niniejszej uchwaly.

$ 2. Wykonanie uchwaly powierza sig W6jtowi Cminy Zb6jna.

$ 3' Traci moc uchwala Nr XXV/136/13 Rady Gminy Zbojna z dnia 16 pazdziemika2013 r. w sprawie Regulaminu dostarczenia wody 
"i 

C-.iny ZUO:r".

$ 4. Uchwala wchodzi * ?"j? po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w DziennikuUrzgdowym Wojew6dztwa podlaskieio.



Zal1cznik

do Uchwaly Nr XXV/31/18

Rady Gminy Zb6jna

z dnia I5 puidziemika2}lg r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY
NA TERENIE GMIITY ZBoJNA

Rozdziat I
PosrANowrENrA ocoLNE

RozDzrAL II
MINIMALNY POZIOM USLUG SWTADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE

DOSTARCZAN IA WODY

$ 2. Minimalna iloSi wody oraz cel jej poboru, okreSla umowa zawieruna ptzezprzedsigbiorstwo z odbiorc4.

$ 3' l' Poziom Swiadczonych usfug przez przedsigbiorstwo w zakresie ilosci, jakosci orazciqglosci dosrarczenia wo ay zapewrua-ziorr"* p";;;;; h un4dzefi,a w szczeg6rnosci:

"'r::Tt?::'#:v 
ustug wods przeznaczon4do spozvcia przeztudziw ilosci co najmniej

2) zapewnia ci4glosi dostaw. wody w spos6b ciqgry i niezawodny, z Tasttzezentem
''",.adnionych rvyj4tk6w okreStony.h * ;i;;jrril"i"gulaminie;

3) 
::!y ".sieci 

zapewnia dostawg wody pod ciSnieniem nie
1i^91? i nie wiskszym niz 0,6 Mpai; i*"*i. *yi", *mlerzem;

4) prowadzi regulam4 wewngtrzn4 kontrolg jakoSci dostarczanej wody;
5) buduje wzadzenia wodociagolve w zakresie wyukai4cym z wierorenriego pranu rozwoj u imodemizacji vzadzei wodociEgowych.

$ 4' Przedsigbiorstwo informuje o jakosci wody przeznaczonej do spo2yci a przez rudzi wspos6b zwyczaj ovio przyj gty.



Rozozr,lr, III
wARUNKI I TRYB zAwIERAxl.l uu6w z ooBIoRcAMI usLUG

$ 5. postanowienia ur
z przepis6w usta*1.|;;rffig,[_fl:T":r.il:ffi;::ililrr}s:il:tron wynikajqcych

$ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzeniew wodg powinien zawierai:

1) imig' nazwisko (lub nazwq)' numer PESEL lub RECroN, numer NIp (o ile wnioskodawca
go posiada) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomo.ci, co do kt6rej wnioskodawca wyst*pit z pisemnym wnioskiem ozzwarcie umowy.

$ 7' Umowa winna zawierai postanowienia wynikai4ce z ustawy oraz niniejszego
Regulaminu.

$ 8. Zmiana umowy nastgpuje w formie aneksu d
niewaznosci. Nie wymaga formy pisemnej *-r r-ffiZ1r:^l^ffi;,il'#:;
korespondencji.

w posiadaniu przedsigbiorstwa, odpowiedzialnod6
nych usfug jest ograni"zora ao'pojuJ*yii po",

$ I0. l. Odciecie dostawy wody z przycryn opisanych. w art. g ust. I ustawy nie musiskutkowai wypowiedzeniem i"t riii"^r"l ii#fllari9bior.,*o uro*y.
. 2. Rozwiqzanie lub wygadnigcie umowv slwodoci4gowego -* ry, a.iort r.m wodomierza. 

- <utkuje zamknigciem pzylqcza

$ I l ' I ' Zawarci e orzez' przedsigbrorstwo umowy nastgpuje po zrealizowaniu warunk6wokreSlonych w rozdziile V ..guf".inr, ,u ilffi.?;wniosku. rrq p,uDlawre z{ozonego przez odbiorc9 pisemnego

, 2. W terminie 14 dni od daty zlozenia komolrprzedstawia wnioskodawcy u-o*g ao poapi.u.'-* ^-.rpretneflo wniosku przedsigbiorstwo

3. Zawarcie umowv. o kr6rei.oao.,e"iusilui'.;;Hi*oei:,:T-[ffi,##1 r, iest warunkiem koniecznym do

4. Umowa mo?c byt za
Iub zarz4dt;;rffi;ilfrffiffi"'r,";:obami korzvstaj4cvmi z lokali na wniosek wlasciciera

, 5. Wniosek, skladany przez wlaSciciel atzanadce budwrku '.riatnt^L^r^,..^ -um6w z osobami k".y;;;";i , rok"ii;;;;;"i;;'J;J,ry, wierorokarowego o zawarcie
vo zawierat, w szczeg6lnoSci;



a) .wkaz os6b korzystaiqcych z rokali, w tym okresrenie rodzaju tytufu prawnego dozajmowanego lokaru wraz ze zgodq takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzon4
wlasnorgcznym podpisem,

b) o5wiadczenie wnioskodawcy o p
zasadach rozliczania r6znic pomigdzy
a sum4 zuZyi ustalonych w
ponoszenia na rzecz Gminy dod

c) okreSlenie lokalizacji 
- 
wszystkich punkt6w czerpalnych wody wraz z wykazemzainstalowanych przyrz4d6w pomiarowych Ooaf iczndowi. 

" --) 'it'* L ttrt

RozDztALry
Spos6n nozlrczn w opanclu o cENy r srAwKI opLAT usrALoNE w TARvFAcH

zzopafizenie w wodg i zbiorowe
biorstwo z odbiorcami usfug na
oraz iloSci dostarczanej wody i

g l3' Przedsigbiorstwo okesra.cykr rozriczeniowy obowiqzuiEcy odbiorc6w w zare2nosci

;irfiir'iil:"ttechniczrvch 
swiadczenia *tut ;;;;;;o*ii,i or,"srony"n * ffiny.r,

sig na podstawie odczytu wodomierza gl6wnego,
igtne normy zu2ycia wody, ustalone nalodsta*ie
t. 3 ustawy.

Rozozt,lr, V
Wlnuxxt pRzyLAczANtA Do srEct

$ 15. I Przylaczenie do sieci wodoci4gowej odbywa sig na pisemnyprzylqczenle i okeSlenie yy*qy t..hni;;r;i, idh"r."niu zwany dalejprzll4czertt4 zto2ony przez osobg ubiegajqcf ;iE;;.;6:;;.,".
2. Wniosek, o kt6rym mowa w ust. l, powinien w szczeg6lnoSci zatiemt:

a) imig i nazwisko (nazwg) wnioskodawcy wraz z adresem do korespondencji,
b) adres nieruchomo5ci, kt6ra ma by6 podl4czon4
c) rodzaj podlqczenia (wodoci4gowe),

d) planowan4 wielkodi poboru wody oraz jej pneznaczenie,
e) planowany termin podl4czenia.

wniosek o
warunkami



3. Do wniosku nal eZy dol4czyf:

a) oswiadczenie potwierdzai4ce tytul prawny do korzystania z nieruchomodci, kt6rejdotyczy wniosek

b) aktualn4 mapg syhracyjno-wysoko{ciowq oke6laj4cq usytuowanie nieruchomosciwzglgdem istniei4cych sieci wodociqgo wej oraz'irurych ouiettow 
-i- 

uraazeriuzbrojenia terenu.

w do sieci, przedsigbiorstwo _

ub I.5 _ informuje o tym osobq
2liwiajq podl4czenie.

3. Warunki przylqczenia s4 wa2ne 24 miesi4ce od dnia ich wydania.
4. Warunki przyl4czenia okreSlaj4:

a) miejsce i spos6b przyl4czenia nieruchomoSci do sieci wodoci4gowej,
b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pob6r wody,
c) miejsce zainstalowania wodomierza gl6wnego i/rub miejsce zainstarowania u n4dzeniapomiarowego,

d) obowiqzek stosowania przez odbiorcg w instalacji wewngtrznej uv4dzlhzzbezpieczaj Ecych przed wl6mym zanieczyszczeniem wody,
e) termin wajnosci warunk6w p rzylqczerua.

$ 17' l' okesr one pflEz przedsigbiorsnvo odbiory czgSciowe oraz koricowe s4prowadzone przy udziale upowaznionyctrprzedstawi;i"li .;".
2. Wyniki odbior6w potwi erdzane s4 pvnzstrony w protokolach.

RozDztAL VI
WARUNKI TECHXTCZX. OXNISIAJACE MOZLIWOSCI OOSTPTU DO USLUG WODOCI,{GOWYCH

$ 18' l' Przedsigbiorstwo ma prawo odm6wi6 pnyr4czeniado sieci w przypadku brakuwarunk6w technicznych umozliwiaj4cych ..uliru";g-*ffi '

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odm6wii prql4czenta do sieci, jeSli przyl4cze zostalowykonane niezgodnie z wydanymi *".*k;i ;;6;;;;.
3. Poziom dostgpu do ,,stug..wodoci4gowych w poszczeg6lnych lag jh wyznaczawielotetni ptan rozwoju i modernizicji *r d;fr ;;;;"lir"U. "--,!"'g.*r'| wrz,n



$ 19. W zakres
23 kwietnia 1964 r. em wydania rzeczy w rozumieniu ustawy z dnia
650), jest zzwor zz z 2017 r' poz' 459' 933' 1132 z 2018 r. poz- 398,

RozDztAL VII
SPOS6S OOXOXYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBTORSTWO ODBIORU WYKONANEGO PRZ YL4CZA

$ 20' r' Dopuszczenie do--eksp roatacli or+tacza nast'puje po spernieniu warunk6w

;ffi::i:t 
w g 16 oraz spon4dzeni; p.o-ioilt oiuioru technicznego wykonanych

2. Protokol odbioru techniczneg o prryl4cry powinien zawierai co najmniej:
a) datg odbiona

b)dane rechniczne charakteryzuj4ce przedmiot odbioru (Srednica, rodzaj materiaru i
c) podpisy czlonk6w komisji dokonujqcej odbioru,
d) adres nieruchomoici, do kt6rej wykonano podl4czenie.

3. podpisanie orzez stt
aostawy;"r; :;ffi:".L[?":;H|flftt6rYm mowa w usr' l, umo2liwia rozpoczscie

T:?liy. jesr zawarcie umowy na
crsnrenrowej oraz po dostarczeniu
bakteriologicznego wody.

RozDzrAL VIII
Sros6n rosrprowANrA w pRzypADKU NIEDoTRZvMANIA cl4ct,oScl ust uc

I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

' ' $ 2r' I' Wystqpienie nrze511.1d1stawie wod-y mo2e miei miejsce w przypadku awariilub planowanych prac konserwacyjno_.aaonto*yah. ---- ,

-- - 2' o pranowanych przerwach w dostawie wody przedsigbiorstwo powinno zawiadomiioobrorc6w co najmniej na 20 dni po"a ,"*in"r"rf,7i"ii"r^ rr^.

,,,k, ;;0Y"ff:'0iffffi"ffiffitrf;3 Jif;ffi5ffiisisbiorstwo zapewnia z.astQpczy

, 4..2A wodg pobieran4 z zastQqzych punkt6w Dohpodstawie cen istawek 
"pr"I"r.sr"ffi#ffi;ilrtfr;,rvodv 

pobierane s4 oplaty na

5. W przypadku O,OT:: *.]olokalowych, przedsigbiorsrwo mo,e o zdarzeniachwskazanych w ust' r poinforrnowai wyl4cznie *rJ.ili!L" rru -,,adca nieruchomosci.
$ 22' t' wstrzyrnanie rub ograniczenie dostawy wody moze nast4pii tak,e w przypadku:
a) braku wody na ujgciu, spowodowanym niemoz:liwymi do przewidzenia zdarzeniami,



b) przerw w zasilan . .energetycznym vrz4dzeir wodoci4gowych , z prryczyrrniezalezrych od prze igbiorstwi
c) zanteczyszczcnia ujgcia wgdl.w snos6b niebezpieczny dra zdrowia i 2ycia - w wyniku

ffi::-, 
przestQpczego, akcji terrorystyc-".i,'i."t 

"ir.ry 
g6miczej l'uu g"orogl.al..i

d) wydania decyqii organu Inspekcji Sarftarnej o wstrzlnaniu dostawy wody,
e) potrzeby zwigkszenia doplywu wody do hydrant6w przeciwpo2arowych,
f) dzialania lub zaniechania. dzialania osoby lub podmiotu, za krhreprzedsigbiorstwo nieponosi odpowiedzialnoSci, w tym samego oaUio."y.

2' W cz"qie trwania krgski 2ywiolowej przedsigbiorstwo ma prawo wprowadziiograniczenia w konsumpcji wody, po iu*iuao*i,rri, oJ[rorcow o tych ograniczeniach.
$ 23' Przedsigbiorstwo moze odci4c dostawg wody na warunkach okresronych w art. gustalvy.

$ 24. Przedsigbiorstwo moze gF6yC ponownego zawarcia umowy na dostawg wody,je.li nie zosraty usunigte przeszkody b'd?.. ;;y;ryd;;;";;;r"#fifi:
RozDzIAL Ix

srluoanov ogsLUGI oDBIoRcow usLUG, w ryM sposoBy ZALAT*IANTA REKLAMACJIoRAz wyMrANy rNFoRruACJr Dorycz.{cycHf szczBC6uxoscr ;^o;.;;;;;;;*r"

$ 25' Przedsigbiorstwo na zyczenie odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy udziela informacjidotycz4cych rearizacji uslug, u*rt*.. iiiri""fi-azq"a"y"nr"goraminu i taryff.

$ 26. Przedsigbiorstwo zapewnia odbiorcom nalezv*yoa.euoi" r,""oi,Jir1;;;"il;.|;ilfr;; kit"#.zvtv 
poziom uslugi, a szczeg6lnie

$ 27' Przedsigbiorstwo udzielania informacji i odpowiedzi w mtiqzkuz niedotrzvmaniemciqglosci usfug i odpowieanictr parametrow;;il#;j;dy w terminie naty.rr,,iasro'*ym.po uzyskaniu petnych danych o awarii.

$ 28' Przedsigbiorstwo zobowi,"ale jest do zawiadamiania odbiorc6w usfug oplanowanych zrnianach wanrnk6w i".r,ri.'^vct "rrof,ut 
raniu w wodg z wyprzedzeniemumozliwiaj+rm dosrosowanie instaracji d"";;*y;t-;*r*o*, ni" ["iJi_ ,L rz

$ 29' o przewidywanvch zakl6ceniach w rearizacji usfug zaopatrzenia w wodgprzedsigbiorstwo powinio upnledzi| odbioJw w sd lT-)rry" 1o*o przyjety.

$ 30' w prrypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo lub organ inspekcji sanitamej
:f"',T#"J*ffi:Jf.starczanej *oav oaii*"v'r.r.ir*:. ."[ru.u.;'u-'n'u 

"J"uau"r,

$ 3 l. l. Reklamacja powinna zawierai:

l) imig i nazwisko albo nazwg lub firmg oraz adres odbiorcy;



2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznoSci uzasadniajqcych reklamacjg;

4) numer i datQ zawartej umowy;

5) podpis odbiorcy.

2. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacjq niezwlocznie, nie dluzej ni2 w terminie 14
dni od daty jej wniesienia i udziela odbiorcy pisemnej odpowiedzi. w przypadku reklamacji
dotycz4cej wskazari wodomierza wymagaj4cej wykonania ekspertyzy pr.yn4i,
pomiarowego, termin rozpatrzenia rcklamacji wynosi do 60 dni.

3. W przypadku odmowy uwzglgdnienia reklamacj i w calo6ci lub czgsci, odpowiedz
na reklamacjg powinna zawierai uzasadnienie.

RozDzrAL X

WARUNKI DosrARczANrA woDy NA CELE pRzEcIwpoZARowE

$ 32. Uprawnionymi do odbioru wody na cele przeciwpo ?arovre z sieci bqdqcej w
posiadaniu przedsigbiorstwa s4:

l) jednostki Ochotniczej StraZy Pozamych dziataj4ce na terenie Gminy Zb6jna;

2) jednostki Powiatowej Komendy Strazy Poiamej w Lomiry;

3) inne jednostki i osoby wspomagaj4ce podmioty okreSlone w pkt I i 2.

$ 33. Pobor wody na cele przeciwpo2arowe z sieci bgd4cej w posiadaniu
przedsigbiorsnra dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Gminq Zb6jna.

$ 34. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpo2arowe z sieci bgd4cej w posiadaniu
przedsigbiorstwa zobowiqzani q do powiadomienia przedsigbiorstwa o miejstu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia.

$ 35. IloS6 wody pobranej na cele przeciwpoz:arowe wraz z oke6leniem punkt6w poboru
jest ustalane na podstawie pisemnych informacji skladanych przezjednostkg Strary fozamel.


